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Use Case

Schadensmeldung durch 
den Kunden

Manuelle Bearbeitung durch 
Fachpersonal

- Auflistung der 
Rechnungspositionen

- Kategorisierung der 
Positionen

Erstattung der versicherten 
Rechnungspositionen

Ausgangslage
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Use Case

Schadensmeldung durch 
den Kunden

Extraktion und 
Kategorisierung durch Multi- 

Agenten-System

Erstattung der versicherten 
Rechnungspositionen

Digitaler Workflow
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Use Case

Reduktion der Bearbeitungszeit

Reduktion der manuellen Fehler

Verbesserte Skalierbarkeit

Schnellere Erstattung und Abwicklung von 
offenen Fällen

Benefits
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Use Case

Verzerrungen und Verschiebungen in Bilder

Preisextraktion

Mehrseitige Rechnungen

Herausforderungen
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Multi-Agent-System
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Multi-Agent-System
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Multi-Agent-System
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Multi-Agent-System
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Vereinfachte Architektur

Dokumenten-
ablage
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Vereinfachte Architektur

Multiagent-App
Dokumenten-

ablage
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Vereinfachte Architektur

Web-App Multiagent-App
Dokumenten-

ablage
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Detaillierte Architektur
IaC und Container

Datenablage und 
Container-Orchestrierung

Deployte Apps und OpenAI-Access

Langfuse-Anforderungen und 
Logging
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Showcase
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Showcase - Langfuse Dashboard
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Showcase - Langfuse Traces
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Showcase - Langfuse Prompt Management
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Langfuse

Prompt Management
- Versionieren und Deployen von Prompts

Tracing
- Production Traces zum Debuggen von LLM-Apps

Metrics
- Kosten und Latenz tracken

Weitere Features: Datasets, Evaluation
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Showcase
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Showcase
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Showcase
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Showcase
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Langfuse Architektur

v2

v3


