Bl Sandboxes als MaBnahme
zur Erhohung der Bl-Agilitat
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Neue (alte?) Herausforderungen fur Business

Intelligence!?
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= Flexible Reporting-Losungen
= Schnelle Anpassungen

= Schnelle Datenbereitstellung
= BI fur Endanwender

= Effizienter Betrieb

= Revisionssicherheit

Quelle: TDWI Agile Bl Definition



Die Bl steht vor der Herausforderung, eine
standardisierte und agile Bl bereitzustellen (1)

Um die richtigen Entscheidungen —
auch Uber einen langeren Zeitraum —
treffen zu kdnnen, wird ein Umfeld
mit:

m standardisiertem Vorgehen

m effizienten Strukturen

m stabilen Umgebungen

m etablierten Prozessen

m festen Releases

bendtigt.

Um alle Anforderungen aus den
unterschiedlichen Geschéaftsfeldern
zu erfullen, bendtigt man oftmals
eine Agilitat der Bl. Dies erfordert:

schnelle Anpassungen
flexible Systeme
kurze lterationszyklen

|
|
|
m direkte Interaktion mit dem Fachbereich
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Die Bl steht vor der Herausforderung, eine standardisierte
und agile Bl bereitzustellen (2)

Harmonization and Individualism nmsf

Focus on Business Units needs

=lobal standard applications Additional BL specific applications
with harmmonized KFPI's, terms and with additional BELLspecific KPI's, terms and -
— calculation/derivation rules calculationfderivation rules =3
o =
© Tallor-made <.
N o
e . L -
5 Mua:dﬂt for heteroge?_eciua user colmn:{umnea, Muct fit for & more homogeneous user E
c ust support mulbple ways 1a lock on Tailor-made far the needs of these users N
and to interpret the data o
© =
I Agile and individual Development g
Sophisticated development procedures Dewalapment with mare flexibility
{to protect the standards) and reduced rules
= Strong |5 involvement = Minimized IS involvement

Quelle: TDWI Anwenderforum Stuttgart 2011
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Definition der Bl-Agilitat

Eigenschaft einer Person, Organisation - Basiert auf dem agilen Manifest und nutzt
oder Produktionsstatte agile Praktiken
Fokus auf Vorgehen
= Agilitat ist eine Eigenschaft = Agilitat ist ein Vorgehen

—

» Eigenschaft der Bl, vorhersehbare und unvorhersehbare Anforderungen aufgrund
einer wachsenden Dynamik und Komplexitat in Bezug auf Funktionalitat oder den Inhalt
einer Bl-Losung in einem vorgegebenen Zeitrahmen in angemessener Qualitat
abzubilden (Zimmer et al., 2012).

- Betrifft die BI-Architektur, die Bl-Organisation und die zugehdorigen Bl-Prozesse.
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Unter ,Agile BI“ versteht man...

Alle Aktivitaten eines Unternenmens, welche
durchgefuhrt werden, um BIl-Agilitat umzusetzen,
werden unter dem Begriff ,Agile Business
Intelligence” (,Agile BI*) zusammengefasst.

» Agile Bl umfasst nicht ausschlieBlich Vorgehensmodelle

» Agile Bl umfasst, Praktiken, Architekturkomponenten in
Verbindung mit organisatorischen MafBnahmen

» Agile Bl ist unternehmensindividuell
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Das Ziel einer agilen Bl kann man mit unterschiedlichen
MaBnahmen erreichen...

Problem: ,schnelle Ad-hoc-
Anfragen® mit bestehender BI-
Architektur

Beispielhafte L6sung

Architektonisch:
Aufbau einer Sandbox

und / oder

Organisatorisch:
Schaffung von Analysten in der IT
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Agile Methoden konnen die Bl-Agilitat erhohen, erfordern
aber passende Architekturen und Organisationsformen

Um die kurzen lterationszyklen in Form von Sprints auf allen
Ebenen der Bl zu unterstltzen, sind moglichst automatisierte
Umgebungen (E, T, P) erforderlich. Hierbei kbnnen bspw. :

@56 irnin\l Grunquﬁn | ;. ]

= Deploymentserver:

Automatisierte und schnelle Ubertragung zwischen den
Umgebungen

= etIFrameworks:
Kapselung der Programme und Nutzung von Parametern zur

Ubertragung zwischen den Umgebungen mit Hilfe einer
Versionsverwaltung

= allgemeine gemeine Best-Practices der SW-Entwicklung:
Parametrisierung, Namenskonventionen, ... zur Verklrzung
der Bereitstellungszeit zwischen den Umgebungen

genutzt werden.

Quelle: Andreas Czermak, TDWI Anwenderforum Stuttgart 2012
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Bl-Sandboxes lassen sich auf den unterschiedlichen Bl-
Ebenen umsetzen

a Sandbox auf Datenzugriffsebene

e Sandbox auf DWH-Ebene:

a Sandbox auf Datamartebene:

o Sandbox auf Reportebene
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ETL-Sandbox bei einem Versicherungskonzern...

Reifephase

Fachbereich und BICC
kiimmern sich um neue
fachliche Anforderungen,
wahrend die Beladung
durch die IT gewahrleistet
wird.

Ubergangsphase

» Stabile ETL-Prozesse
werden von der IT und dem
BICC automatisiert,
abgenommen und
standardisiert.

Projektphase

» Erstellung der ETL-Prozesse
durch Fachbereich und BICC

Spezielle Bereiche der Bl-Plattform als Sandbox, Entwicklungsrichtlinien und
Konventionen, klare Verantwortlichkeiten, ....

v
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Datamart-Sandbox am Beispiel von SAP-BW-

Workspaces...

SAP NetWeaver BW

Bereitstellung
zentral
administrierter
Daten
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Mit Sandboxes ergeben sich auch
Herausforderungen....

= Wie wird die Integritat der Daten sichergestellt?
= Wie wird die Einhaltung von Regeln Gberwacht?
= @Gibt es Mechanismen wie Verfallsdaten?

= Wie verhindere ich Wildwuchs und Schattenlosungen
innerhalb der Sandboxes

= Wie erreiche ich skalierbare Datenmodelle fur haufige
Anderungen?

= Wie stelle ich den Wissenstransfer zwischen Fachbereich, IT
und BICC sicher?

= Wie verkaufe ich den notwendigen ,Overhead” im Projekt?
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit....

Kontakt

Michael Zimmer

INFORMATION WORKS

Tel.: 0711/22254468

Fax.: 071122254200

Email.: m.zimmer@information-works.de
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